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機關安全維護宣導 

防範縱火保平安 

110 年 8 月 26 及 27 日新北市一社區大樓發生 1 起連續縱火案件，消

防機關到達現場後立即依「檢警消縱火聯防機制」通報警察機關，並即時

將縱火嫌疑犯逮捕，雖然案件未造成人員傷亡，消防署仍提醒大家可以依

照「三從四得」的方法防範縱火，定期實施安全檢查，以確保個人生命財

產安全。 

根據消防署統計，近 10 年全台共發生 2,602 件縱火案，造成 177 人死

亡。縱火犯常見的縱火手法多為「明火引燃起火處可燃物」及「汽油縱火」，

而以汽油縱火的案件往往容易造成人員傷亡。 

「三從四得」的目的為防範居家或社區大樓的縱火， 

三從：從消除死角做起、從守望相助著手、從消除雜物動手。 

四得：可疑狀況要認得、大門上鎖要記得、監視設備要捨得、滅火方法要

曉得。 



消防署強調，公共場所的縱火容易造成重大傷亡，所以平時各消防機

關會針對列管場所定期實施安全檢查，以確保公共環境即使被縱火，也不

易擴大火勢。而個人住家安全除了三從四得之外，家中使用的打火機必須

收好，以防家中小孩或有精神疾病者取得後引火發生火災。消防署的網站

也有居家消防安全診斷表下載使用，可供民眾檢視居家的安全，平時即做

好縱火防範準備。 

資料來源：內政部消防署 

 



公務機密維護宣導 

如何落實個人對保密的認知 

人類有個特性，就是喜歡聽小道消息，並到處張揚傳述，或向他人詢

問自己所不知道的事情。這種情形在我們的日常生活中常常發生。例如張

三遇見正在軍中服役的王二，張三就問王二說：「阿貓最近怎麼都未回來，

是不是部隊在忙些什麼？」王二不假思索即稱：「近來參加師對抗演習，從 

OO 行軍到 OO，累死人了。」諸如此類的談話內容，都已違反個人應該

保守軍事秘密的規定。 

所以保密是要從個人做起，因為洩密事件是由於人為因素而引起。在

現今電子科技網路資訊發達的情況下，更要注意個人保密的習慣及措施，

以下二項是個人對保密方面應該注意的事項： 

一、 在個人的保密措施方面： 

首先要養成保密的習慣，即在下班後一定要檢查辦公桌是否上鎖，各

項文件是否收妥，影印後的廢棄料是否依規定銷毀，這些都是在日常

生活中應該隨時注意，並且還要持之以恆。要時時提醒自己謹言慎

行，須知「一語外洩，身敗名裂；一字外洩，全軍覆沒」類似言語洩

密的例子不勝枚舉。所以每個人應在言語上自重、自愛、自覺、自

律，與外界人士接觸時，應注意言行保密，隨時提高警覺，不要因一

時疏忽而發生洩密情事。個人對外言行不要以任何方式向非法定人員



透露。主管宣導的相關保密法令要躬行實踐，牢記在心。只要由我做

起，時常檢討，養成良好的保密習慣，就能夠維護機密安全。 

二、 在電腦作業保密上應有的認知： 

現今電腦已經是非常普及化的一種裝備了，幾乎個人業務上所有資料

都以電腦來處理建檔及存取相關料。故電腦也常常是資料最容易被竊

取及洩漏的途徑。因此在使用電腦時要注意下列幾點： 

(一) 使用電腦時要進行登記與管制，儘量少用磁片、光碟片、隨身碟等

容易攜出入的資訊媒體，最好使用有專人管制的區域網路，以維護

資料保密安全。輸出的報表，應比照分類保密資料妥善保管、登錄

及備查，另逾期失效報表資料應呈核權責長官後登錄監毀。 

(二) 身為單位主管應定期抽檢電腦使用相關紀錄表。 

(三) 硬體故障維修時，對於廠商維修人員，要限制其工作地點，並由相

關業管人員共同陪同監護維修作業。 

(四) 在電腦連線時，要設立密碼保護及申請個人使用權限，始可使用電

腦。 

身為維護國家安全的軍人或處理政 府公務的公務員，首先要從個人的

保密習慣做起，也許可能一個字或是一句話就會造成個人、政府或國家嚴

重的傷害。 

                                                                                  資料來源：法務部矯正署 



消費者保護宣導 

近幾年家長為了補強子女的課業，除參加補習班或聘請家教外，隨著數位

科技的發展，坊間複合型輔助教材（含紙本及數位）已成為熱門的替代商

品，但消費爭議亦日漸增生。為導正交易秩序，維護消費者權益，行政院

指定教育部擔任「中小學學生課業學習輔助教材（含紙本

及數位等模式）」的中央目的事業主管機關，儘速研訂相

關管理機制，並擬訂定型化契約應記載及不得記載事

項。 

行政院消費者保護處（下稱行政院消保處）統計全國地方政府受理該類教

材的消費申訴案件，自 105 年起每年均逾百件，甚至將近 200 件；且其消

費金額常動輒數萬元至十多萬元，甚至高達數十萬元，對於一般受薪家庭

而言，費用實屬可觀，一旦發生消費爭議，影響權益甚鉅。 

行政院消保處表示，據地方政府消費保護官反映，教材業者常以偏遠地區

或弱勢家庭為行銷對象，勸誘家長購買長達數年之高價教材。因其行銷手

法有所爭議，且契約內容未盡公平合理，以致衍生不少消費糾紛，相關態

樣如下： 

一、 自稱服務公職(市府政策宣導人員)、假藉公益(某兒童協會)或專業人士

(學校課輔老師)等名義，使家長誤以為是相關機關(團體)所合作、推薦

或補助經費之教材。 



二、 強調比補習班便宜，還有課程諮詢服務(網路或實體)，強化家長對教

材的期待，使其衝動而購買。 

三、 宣稱教材均配合 12 年國教的最新課綱，實際為特定年份版本(可能已

過時)，且未能隨課綱及時更新或補充相關教材內容。 

四、 對於應揭露之消費資訊隱匿或避重就輕，如強調可以優惠價購得全年

級(國小 6 年或國、高中 3 年)教材及課程輔導，卻未告知通訊或訪問

交易之解約權規定；標榜可分期付款，卻隱瞞實為向資融公司辦理貸

款。 

行政院已請主管機關教育部儘速研訂相關業者之應注意事項，及定型化契

約應記載及不得記載事項，以建立一個健全安心的消費環境，讓消費者購

得真正需要之教材商品及服務。 

資料來源：消費者保護處 

廉政案例宣導 

塗改酒測值，遺憾一輩子 

【故事簡述】 

警員曾糊塗某日接獲車禍通報，立即前往處理，在事故現場對肇事車

主酒駕哥及被害人阿力施行酒測，阿力酒測值為「0」，酒駕哥的酒測值，

則高達 0.88 毫克，已超過規定標準，曾糊塗將兩人帶回警局作筆錄。 



酒駕哥與阿力在談和解的時候，警局小隊長為酒駕哥送來和解

金，曾糊塗才知道原來酒駕哥是退休警察，一直以來跟小隊長交情都

很好。小隊長離去後，酒駕哥竟厚著臉皮表示，他與小隊長是老同事

的關係，而且民事部分，也已經賠償阿力，希望曾糊塗大事化小、小

事化無，不要將他移送法辨。曾糊塗陷入兩難，他知道不將酒駕哥移

送是違法的，但他也想討好長官；曾糊塗心一橫，就將酒駕哥的酒精

濃度測定表抽換掉，讓酒駕哥簽了酒測值為「0」的測定表後，自行離

去。 

曾糊塗明知酒駕哥開車肇事，且測試呼氣所含酒精濃度超過規定標

準，應依道路交通管理處罰條例，開立「舉發違反道路交通管理事件通

知單」裁罰並移送法辦，卻掉包酒精濃度測定表，讓酒駕哥免受行政裁

罰及刑事追訴。最後，曾糊塗被法院依貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4

款之圖利罪，判處有期徒刑 1 年 5 個月，褫奪公權 2 年。   

 



【溫馨叮嚀】 

警察人員於執行酒測時，應依內政部警政署訂定的「取締酒後駕車

作業程序」處理，如駕駛人吐氣所含酒精濃度達每公升 0.25 毫克以上或

血液中酒精濃度達 0.05％以上者，已經違反刑法第 185-3 條的規定，應

製作違規通知單舉發裁罰，並將駕駛人移送法辦。 

曾糊塗違背法令規定，將業務職掌的酒精濃度測定表掉包，讓肇事

者酒駕哥獲得免繳交罰鍰及受刑事追訴程序的不法利益，違反貪污治罪

條例第 6 條第 1 項第 4 款之圖利罪。這樣的一念之差，除讓公務生涯蒙

上污點外，也影響身為警察人員之廉潔形象，實在悔不當初。 

另外，員警如遇有請託關說案件時，應依公務員廉政倫理規範第 11 

點規定，於 3 日內簽報長官並知會機關政風單位，登錄程序除可以保障

基層員警的法律權益外，公務員並依循標準及作業原則，也能夠避免人

情上的壓力，而踰越依法行政的最後一道防線。 

【參考法規】 

 道路交通管理處罰條例第 35 條第 1 項第 1 款： 

汽車駕駛人，駕駛汽車經測試檢定有下列情形之一者，處新臺幣 1 萬 

5,000 元以上 9 萬元以下罰鍰，並當場移置保管該汽車及吊扣其駕駛執

照 1 年；附載未滿 12 歲兒童或因而肇事致人受傷者，並吊扣其駕駛執



照 2 年；致人重傷或死亡者，吊銷其駕駛執照，並不得再考領：一、酒

精濃度超過規定標準。 

 刑法第 185-3 條第 1 項第 1 款： 

駕駛動力交通工具而有下列情形之一者，處 2 年以下有期徒刑，得併科 

20 萬元以下罰金：一、吐氣所含酒精濃度達每公升 0.25 毫克或血液中

酒精濃度達 0.05％以上。 

 違反道路交通管理事件統一裁罰基準及處理細則第 11 條： 

行為人有本條例之情形者，應填製舉發違反道路交通管理事件通知單，

並於被通知人欄予以勾記，其通知聯依下列規定辦理：（後略） 

 貪污治罪條例第 6 條第 1 項第 4 款：條文同前 


